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LKH Klagenfurt NEU
Schulungen fur 4.500 Mitarbeiter gestartet

Rund ein Jahr vor der Inbetriebnahme des LKH Klagenfurt NEU starten
umfassende Informationsveranstaltungen und Schulungsmalnahmen fur tber
4.500 Mitarbeiter. Seit Projektbeginn wurde gro3tes Augenmerk auf die
bestmadgliche Information und Einbindung der Mitarbeiter und
Projektbeteiligten gelegt.

Im LKH Klagenfurt NEU wird es eine neue Betriebsorganisation geben, die nicht nur
wesentlich patienten- und mitarbeiterfreundlicher ist, sondern auch die nachhaltige
Finanzierbarkeit des Krankenhauses sicherstellt. Die Kommunikation dazu lauft seit
2004 auf drei Ebenen: Mitarbeiter die in Arbeitsgruppen direkt mitgestalten,
Kommunikation mit den Fuhrungskraften und Information aller Mitarbeiter.

Schulungen fur 4.500 Mitarbeiter

Alle Mitarbeiter des Hauses werden stufenweise informiert und geschult, sodass
jeder genau weil3, wie die Arbeitsabldufe im neuen Haus in der Praxis funktionieren.
.Drei Monate vor der Inbetriebnahme werden die Ablaufe direkt am Arbeitsplatz
erprobt, um sicherzustellen, dass mit der Ubersiedelung alles reibungslos
funktioniert®, so DI Herwig Wetzlinger, Kaufmannischer Direktor. Die neuen Ablaufe
sind noch mehr auf den Patienten ausgerichtet und werden die Behandlung
bestmoglich unterstitzen. ,Davon profitieren Patienten und Mitarbeiter
gleichermal3en.”

Mitarbeiter von Beginn an in Betriebsorganisation eingebunden

Bereits seit dem Jahr 2004 sind die Mitarbeiter und der Betriebsrat in die Entwicklung
der Betriebsorganisation eingebunden. In Form von Nutzergespréachen und in
Zentrumskonferenzen waren rund 300 Mitarbeiter direkt in die Projektentwicklung
involviert und haben die Ablaufe sowie die Ausstattung des Neubaus mitentwickelt.
Zusatzlich wurden die Informationen regelmaflig an alle 120 Fuhrungskrafte
weitergegeben. Seit 2008 treffen sich Fuhrungskrafte der kiinftigen medizinischen
Zentren, um gemeinsam den reibungslosen Betrieb in ihrem Zentrum
weiterzuentwickeln.

Weitere Informationen gibt Ihnen gerne:
DI Herwig Wetzlinger, Kaufmannischer Direktor
Tel.: 0463/538-22205
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